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Van “Werken naar een planning”
naar “Werken vanuit de planning”
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Voor wie

� Poli’s

� Functieafdelingen

� Sessieplanning ok

� e.a.

Plannen van

� Sessies op de afdeling/poli

met

� Specialisten

� Assistenten

� Verpleegkundigen e.a. disciplines 
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Waarom

� Combinaties van disciplines en kwalificaties

� Deelplanningen disciplines samenbrengen

� Complexiteit door flexibiliteit inzet

� Complexiteit in overzicht en inzicht

� Verpleegkundigen e.a. disciplines 

� Ruimtes

� Materiaal



Knelpunten

� Specialist staat klaar maar ondersteuning is onvoldoende bezet

� Ondersteuning staat klaar maar specialist is afwezig

� Kamer is dubbel geboekt

� AIOS geroosterd, maar begeleiding (staf) is afwezig
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� Afspraken met patiënten moeten worden verzet

� Planning is een tijdrovend proces voor meerdere mensen

� …



Het 

concept

Sessie/

Specialist

Capaciteit 

MateriaalMateriaal

N:1 N:1
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Samenwerking: 

Gewenst/Ongewenst
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Sessie/

Activiteit

RuimteVerpleeg-

kundige

Assistent

Capaciteit 

voor 

cliëntzorg
N:1

N:1

N:1



t0 t1
Tijdvak voor sessie

Verpleegkundige(en)

Het 

concept (2)

ORTEC MRP voor Ziekenhuizen

11-10-2011 5

Ruimte

Specialist(en)

Assistent(en)

Sessie



Ondersteuning

• Deelplanningen worden een totaalplanning in één systeem

• Alternatieven voor uitval en verschuivingen

• Actuele planning voor iedereen inzichtelijk

• Matching kwalificaties en beschikbaarheid

ORTEC MRP voor Ziekenhuizen

Antwoorden

• Wie of wat heb ik nog nodig?
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• Wie of wat heb ik nog nodig?

• Wie of wat is beschikbaar?

• Hoe is de inzet?

Perspectief

• Sturen op doelen/produktie

• Inpassen beleidswijzigingen

• Kwantitatieve en kwalitatieve data verzamelen en analyseren



Functionaliteit

� De resourcetypen zijn vrij te definiëren

� Onbeperkte planhorizon

� Plannen o.b.v. kwalificatie en beschikbaarheid

� Kandidaatslijsten

Planbord voor elke resource
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� Planbord voor elke resource

� Plannen met vaste of flexibele tijden

� Meerdere resources van hetzelfde type per activiteit

� Patronen (dag, week, maand, ...) kunnen herhalen

� Tellingen, overzichten en rapportages

� Beschikbaarheid uit ORTEC Harmony

� Synchronisatie met MS Outlook mail en agenda



Demo

� Alleen planmodule

� Indeling applicatie

� Definitie sessie met vereiste resources

� Planborden

Plannen
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� Plannen

� Overzichten



Algemene kpi’s

� Reductie afspraakannulering

� Reductie time-to-plan

� Snellere publicatie van de planning

� Verbetering match tussen productieafspraken en uitvoering

Voorkomen doublures
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� Voorkomen doublures

� Snel vervanging kunnen regelen

� Reductie overhead / toename productie



ORTEC Plandag 2011
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ORTEC multi resource planning voor Ziekenhuizen
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Bedankt voor uw aandacht !

www.ortec.nl 
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